
 

 

2024年 4月 15日 

株式会社 イーネット 

 

 

 

株式会社イーネット（本社：東京都中央区／代表取締役社長：高橋 聡一郎）は、全国の 

ファミリーマート等に設置している ATMを刷新いたします。2024年 2月 16日より一部店舗にて

試行導入を実施、今般検証を経て、4 月 15 日より順次導入・入替を開始いたしますので、お知

らせいたします。 

記 

イーネットは IT・金融機関・流通など様々な業界の共同事業体と

して設立され、109社の金融機関と提携し、全国 47都道府県で

11,988台（2024年 3 月末現在）の ATMを運営してまいりました。 

キャッシュレスが進む昨今ですが、大きな自然災害などが起こった際

には現金は必要不可欠であり、ATMは社会インフラとなっております。

イーネットでは、社会インフラの一翼として、あらゆる人に安心・快

適にご利用いただける ATMを目指し、このたび新型機を開発いたしま

した。 

 

＜新型 ATMの主な特徴＞ 

① あらゆる人に分かりやすくて安心 

1. どこから見ても ATMであることが視認しやすい外観 

2. 画面の操作位置を低く切り替える機能により、小柄な方や車椅子利用者の操作性を向上 

3. 遮蔽版の大型化やより奥まったテンキーなどにより、操作時の安心感を向上 

② 快適な操作性 

1. 見やすく操作しやすい 19インチ縦型の大型画面 

2. カード挿入口・ガイドホン収納口は、出し入れのしやすさにこだわり形状を工夫 

3. フロントパネルを 2.17度傾けることで、機器により近接しての操作が可能 

③ その他 

1. ディスプレイ・テンキー・ガイドホンは、抗菌・抗ウィルス効果のあるナノダイヤモンド

触媒でコーティング（SIAA認証を取得済み） 

 

＜新型 ATMの導入スケジュール＞ 

2024年 4月 15日～ 全国にて順次、導入・入替 

2028年   新型 ATM導入完了予定 

以上 

 

 

 

＜参考資料＞ 

ファミリーマート等に設置のイーネット ATM、新機種の導入を開始！ 

～イーネットは、すべてのお客さまに安心・安全な ATMサービスを提供し続けます～

～ 

【本件に関するお問い合わせ先】 

株式会社イーネット 経営企画部［鎌田］TEL：03-5651-1567 



 

1. イーネット新型 ATM の特徴詳細 

① 誰にでも分かりやすい ATM 

  

ATM が設置されていることが、どこからでも分かりやすい

上部看板。ユニバーサルデザインフォントを使用していま

す。 

 

 

お客様を迎え入れるような、カーブをつけたモニター部分

のデザイン。見やすく操作しやすい 19 インチ縦型の大型

画面です。 

 

 

 

カード挿入口には、分かりやすいよう大型フリッカーランプ

を実装。手前を広くすることで、カードを入れやすくなりま

した。 

 

 

ガイドホンの受話器は、取り出しやすく、確実に収納で

きる半埋め込み式です。 

 

ご利用明細は、可読性の高いユニバーサルデザイン

フォントを使用しています。 



 

 

ATM を利用される方がより近づいて操作できるよう、フロントパネルを 2.17 度傾けています。 

 

 

② 誰にでも使いやすい ATM 

 

ガイドホンやテンキーは、どなたにも利用しやすいよう設置位置を従来よりも低くしました。 

 

 

  

操作を低い位置で行いたい場合は、「画面を下げる」の

マークを押すことで画面配置が変わります。 

背の低い方や車いすの方におすすめです。 



 

 

大型で曲面状の後方確認ミラーは、背の高い人から

車いす利用の人まで様々な高さからの後方確認が可

能です。 

 

目の不自由な方に向け、操作部分には点字表記が

あるほか、ガイドホンにて「出金」・「入金」・「残高照

会」がご利用可能。 

金融機関によりご利用いただける取引内容が異なりま

す。 

 

 

③ より安心な ATM 

  

大画面でも安心してご利用いただけるよう、遮蔽板を

大きくし、斜めからは画面が見えないのぞき見防止フィ

ルターを強化しました。 

 

入力ボタン（テンキー）は、ボタン操作の様子が見え

づらいよう、手元全体を覆い隠すように奥まった場所に

設置しています。 

 

ディスプレイ、テンキー、ガイドホンは、抗菌・抗ウィルス

効果のあるナノダイヤモンド触媒でコーティングしていま

す。SIAA認証を取得済みです。 

 

 

 



 

 

2. イーネット共同 ATM 設置台数 

全国台数 11,988台（2024年 3月末現在） 
 北海道 79 

北
陸 

富山県 96 

中
国 

鳥取県 61 

東
北 

青森県 55 石川県 95 島根県 58 

岩手県 101 福井県 97 岡山県 131 

宮城県 243 

東
海 

岐阜県 112 広島県 219 

秋田県 52 静岡県 490 山口県 88 

山形県 100 愛知県 641 

四
国 

徳島県 65 

福島県 161 三重県 397 香川県 101 

関
東
・
甲
信
越 

茨城県 286 

関
西 

滋賀県 100 愛媛県 103 

栃木県 195 京都府 247 高知県 48 

群馬県 116 大阪府 1,103 

九
州
・
沖
縄 

福岡県 460 

埼玉県 616 兵庫県 421 佐賀県 73 

千葉県 574 奈良県 86 長崎県 158 

東京都 1,963 和歌山県 78 熊本県 182 

神奈川県 837    大分県 113 

山梨県 78    宮崎県 133 

長野県 146    鹿児島県 2 

新潟県 85    沖縄県 343 

 

 

3. イーネット提携金融機関 ： 109社（2024年 3月末現在） 

全国 

三菱 UFJ銀行、みずほ銀行、三井住友銀行、りそな銀行、埼玉りそな
銀行、三菱 UFJ信託銀行、三井住友信託銀行、SBI新生銀行、PayPay
銀行、住信 SBIネット銀行、ソニー銀行、楽天銀行、auじぶん銀行、
イオン銀行、オリックス銀行、SBJ銀行、商工組合中央金庫、JAバン
ク、JFマリンバンク、ろうきん、ゆうちょ銀行 

北海道 北海道銀行、北洋銀行 

東北 
青森銀行、秋田銀行、北都銀行、岩手銀行、東北銀行、北日本銀行、
七十七銀行、仙台銀行、山形銀行、荘内銀行、きらやか銀行、東邦銀
行、福島銀行、大東銀行 

関東・甲信越 

常陽銀行、筑波銀行、足利銀行、栃木銀行、群馬銀行、東和銀行、武
蔵野銀行、千葉銀行、千葉興業銀行、京葉銀行、きらぼし銀行、東日
本銀行、横浜銀行、神奈川銀行、山梨中央銀行、八十二銀行、第四北
越銀行、大光銀行 

北陸 北陸銀行、富山第一銀行、富山銀行、北國銀行、福井銀行、福邦銀行 

東海 
十六銀行、スルガ銀行、静岡銀行、清水銀行、愛知銀行、名古屋銀行、
中京銀行、百五銀行、三十三銀行 

関西 
滋賀銀行、京都銀行、池田泉州銀行、関西みらい銀行、みなと銀行、
但馬銀行、南都銀行、紀陽銀行 

中国 
山陰合同銀行、鳥取銀行、島根銀行、中国銀行、トマト銀行、広島銀
行、もみじ銀行、山口銀行、西京銀行 

四国 
阿波銀行、徳島大正銀行、百十四銀行、香川銀行、伊予銀行、愛媛銀
行、四国銀行、高知銀行 

九州・沖縄 
福岡銀行、西日本シティ銀行、北九州銀行、福岡中央銀行、佐賀銀行、
十八親和銀行、肥後銀行、熊本銀行、大分銀行、宮崎銀行、宮崎太陽
銀行、琉球銀行、沖縄海邦銀行、沖縄銀行 

 

 



 

 

4. イーネット提携設置先企業 ： 93社（2024年 3月末現在） 

＜主な設置先＞ 

コンビニエン
スストア 

ファミリーマート、ポプラ（生活彩家を含む）、デイリーヤマザキ、ニュー
デイズ、京阪ザ・ストア 他 

スーパー ピアゴ、アピタ、ライフ、バロー、ベイシア、三和、万代、富士シティオ
（フジスーパー、デリドを含む）、とりせん、スーパーアルプス、イズミ
ヤ、主婦の店、たいらや、ハローズ、ぎゅーとら、関西スーパー、マルト、
せんどう、リコス、オーケー、オークワ、全日本食品 他 

生協 大学生協 

専門店・ 
ショッピング 
センター 

ドン・キホーテ、MEGAドン・キホーテ、コストコホールセールジャパン、
カインズホーム、プレミアム・アウトレット、ジョイフルエーケー、万代、
千歳アウトレットモール・レラ、ららぽーと沼津、ナッピィモール、T-
FRONTE、LINOAS 他 

病院関連 アインファーマシーズ（病院内売店）、オアシス MSC、東京武蔵野病院、 
松田病院、南生協病院、新東京病院、千葉メディカルセンター、国立国際
医療研究センター、北里大学メディカルセンター、周南市立新南陽市民病
院、市立砺波総合病院、札幌厚生病院、東埼玉総合病院、聖隷沼津病院、
藤田医科大学七栗記念病院、光洋、K'sメディカル、川崎幸病院、柏厚生
総合病院 他 

その他 ハウステンボス、九州旅客鉄道、京阪電気鉄道、SHIROYAMA HOTEL 
kagoshima、愛知県平針運転免許試験場、道の駅かつらぎ、ハーフセンチ
ュリーモア、SMBCコンシューマーファイナンス（プロミス）、横浜港大さ
ん橋国際客船ターミナル、九州佐賀国際空港 他 

 

 

5. 株式会社イーネット 概要 

設 立 ：  1999年 9月 17日 

資 本 金 ：  43億 47,732千円 

出資企業 ：  計 63 社（https://www.enetcom.co.jp/company/investment/） 

業務内容 ：  マルチメディア機能付現金自動預入払出機（ATM）の設置、運営、保守 

及び管理に関する業務 

代 表 者 ：  代表取締役社長 高橋 聡一郎 

所 在 地 ：  東京都中央区日本橋浜町 3-15-1 日本橋安田スカイゲートビル 8階 

 


